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病 院 の 概 要

診療科目：内科・外科・小児科・整形外科・診療科目：内科・外科・小児科・整形外科・

放射線科・脳外科・麻酔科・透析放射線科・脳外科・麻酔科・透析

病床数病床数 ：１６０床：１６０床

スタッフ：医師１８人スタッフ：医師１８人

その他スタッフ２７５人その他スタッフ２７５人
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病 院 の 沿 革

平成平成 ５年５年 ８月８月 開設開設

平成１０年１２月平成１０年１２月 地域医療支援病院地域医療支援病院 承認承認

平成１２年平成１２年 ４月４月 日本医療機能評価機構認定日本医療機能評価機構認定

平成１４年平成１４年 ３月３月 急性期特定病院急性期特定病院 届出受理届出受理

平成１４年平成１４年 ４月４月 診療録管理体制診療録管理体制 届出受理届出受理

平成１６年平成１６年 ５月５月 回復期リハビリテーション回復期リハビリテーション

病棟開設予定病棟開設予定
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病 院 の 理 念

地域の医療を支援する病院として地域の医療を支援する病院として

の責務を自覚し、生命の尊厳と個の責務を自覚し、生命の尊厳と個

人の権利を守り、人の権利を守り、責任のある質の責任のある質の

よい医療を提供するよい医療を提供することを目指しことを目指し

ます。ます。
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当院の医療安全への考え方

平成１１年　５月　看護部にてひやりハットレポート開始平成１１年　５月　看護部にてひやりハットレポート開始

平成１２年　１月　安全管理委員会設立平成１２年　１月　安全管理委員会設立

同年　　　　４月　同年　　　　４月　QCQCサークル活動開始サークル活動開始

同年　　　　７月　同年　　　　７月　 TQMTQM推進協議会開催のエラー防止に関推進協議会開催のエラー防止に関
　　　　　　　　する協議会ワークショップに参加　　　　　　　　する協議会ワークショップに参加

　　　　「医療事故防止のための「医療事故防止のためのKYTKYTシートの作成を実施して」シートの作成を実施して」
と題して発表。　　　　　　　　　　と題して発表。　　　　　　　　　　

平成１３年　２月　管理部の諮問機関として平成１３年　２月　管理部の諮問機関としてRMRM委員会設立委員会設立

平成１５年度平成１５年度QCQCサークル活動上位方針サークル活動上位方針

　　　　「創造とスピードで築く質管理～安全な医療の確保」「創造とスピードで築く質管理～安全な医療の確保」

平成１５年　４月　平成１５年　４月　NDPNDPへ参加へ参加
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N　D　P　と　は

National  Demonstration  Project   on  TQM  for HealthNational  Demonstration  Project   on  TQM  for Health
＝＝医療の医療のTQMTQM実証プロジェクト実証プロジェクト
　　

　　病院と品質管理の専門家の協力により、病院医療におい病院と品質管理の専門家の協力により、病院医療におい
て患者様本位の質を確立し、継続的に向上するための質て患者様本位の質を確立し、継続的に向上するための質
保証システムと組織的管理のありかたのモデルを構築す保証システムと組織的管理のありかたのモデルを構築す
るボランティア・プロジェクトである。るボランティア・プロジェクトである。

　　要するに、　　要するに、医療安全を確保するために今の医療界の質医療安全を確保するために今の医療界の質
の向上を目指す改善活動をトップのリーダーシップのもの向上を目指す改善活動をトップのリーダーシップのも
とで実施するとで実施する参考モデルを目で見える形とする。参考モデルを目で見える形とする。
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岩国市医師会病院安全管理構成岩国市医師会病院安全管理構成

医師会理事会
病院運営委員会

医療事故対策委員会

管理部
【常任委員会】

医療の質・安全推進委員会

転倒・転落部会
Qエキスパート

脳外科医師：林田Dr
看護師：関川Ns
放射線部：木下技師
理学療法士：檜田技師

医療の質・安全に関する委員会
　　　　　　　　　　（協力委員会）

診療録管理委員会
褥創予防委員会
パス推進委員会
院内感染対策委員会
倫理委員会

QCサークル推進委員会
RM委員会

安全管理委員会
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当院でのQC活動の歴史

平成１３年平成１３年 １月１月 第１回第１回QCQCサークル発表会サークル発表会

平成１４年平成１４年 １月１月 第２回第２回QCQCサークル発表会サークル発表会

平成１５年平成１５年 １月１月 第３回第３回QCQCサークル発表会サークル発表会

平成１５年１０月平成１５年１０月 第４回第４回QCQCサークル発表会サークル発表会

管理部方針：安全な医療の確保
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すったと！NaVｉとは
ＱＣストーリーのプロセスが明確である。ＱＣストーリーのプロセスが明確である。

ＱＣ手法のツールが組み込まれいる。ＱＣ手法のツールが組み込まれいる。
（特性要因図、パレート図、マトリックス図、活動（特性要因図、パレート図、マトリックス図、活動
計画表などの使用場所、方法などがわかる。）計画表などの使用場所、方法などがわかる。）

他のデータを取り込みできる。他のデータを取り込みできる。
（Ｗｏｒｄ，Ｅｘｃｅｌで作成した資料などを集計解析に応用で（Ｗｏｒｄ，Ｅｘｃｅｌで作成した資料などを集計解析に応用で
きる。）きる。）

作成した図、表、データなどを一括管理できる。作成した図、表、データなどを一括管理できる。
（（発表時のパワーポイント作成が容易に行える。）発表時のパワーポイント作成が容易に行える。）
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ナースコールの実態調査
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解説ボタン自動レイアウト
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目標達成率９２％

一週間のナースコール回数合計
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まとめ

（（利点）利点）
・ＱＣ活動でのツールの使用が容易である。・ＱＣ活動でのツールの使用が容易である。

・ＱＣ活動に苦痛を感じない。・ＱＣ活動に苦痛を感じない。

・用紙集の作成が容易である。（見栄えがよ・用紙集の作成が容易である。（見栄えがよ
い）い）

（欠点）（欠点）

・パソコンへの慣れが必要・パソコンへの慣れが必要

・ひとつのパソコンでしか対応できない。・ひとつのパソコンでしか対応できない。
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ご清聴ありがとうございました
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掲載されている著作物の著作権については，制作した当事者に帰属します．

著作者の許可なく営利・非営利・イントラネットを問わず，本著作物の複製・
転用・販売等を禁止します．

所属および役職等は，公開当時のものです．

■公開資料ページ
弊社ウェブページで各種資料をご覧いただけます http://www i-juse co jp/statistics/jirei/

■お問い合わせ先
(株)⽇科技研数理事業部パッケージサポート係

弊社ウェブペ ジで各種資料をご覧いただけます http://www.i juse.co.jp/statistics/jirei/

http:/www.i-juse.co.jp/statistics/support/contact.html
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